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Toimitusjohtajan terveiset

Soneparissa toteutamme vastuulli-
suutta suurella painotuksella, koska
asia on tarkea. Paljon hyvaa ja
aikaansaavaa  vastuullisuustyota
olemme jo Suomessa tehneet ja jat-
kamme systemaattista etenemista
suunnitelmassamme. Suunnitel-
maan sisaltyy konsernin vahva tuki
ja toimenpiteita sisaltavat vastuul-
lisuusteemat, jotka tuodaan myos
Sonepar Suomen strategiassa luon-
nolliseksi osaksi jokapdivaista tyo-
tamme.
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Osana isoa konsernia pystymme
hyodyntamaan omassa tekemi-
sessamme muissa maissa hyvaksi
todettuja toimintatapoja. Saadun
tiedon, tyontekijoidemme monimuo-
toisen osaamisen ja tavarantoimitta-
jayhteistyon avulla olemme rakenta-
neet vielakin asiakaslahtdisemman
ja vastuullisemman tavan toimia
sahkotarvikealalla Suomessa.

Tassa raportissa voit tutustua jo
tehtyihin toimenpiteisiin ja tuleviin

suunnitelmiin.  Yhdessd meidan
kanssamme asiakkailla on hyvat

edellytykset  toimia vastuullisuu-
den ja kestavan kehityksen kannalta
menestyksekkaasti.

Kykymme ja tahtomme yhdistaa
saumattomasti pitka kokemus ja
paikallinen osaaminen Soneparin
maailmanlaajuiseen verkostoon on
synnyttanyt alan suurimman, osaa-
vimman ja vastuullisen sahkotarvi-
ketukun - Sonepar Suomi Oy:n.

Mika Hoijer
Toimitusjohtaja



Sonepar Suomi Oy:n lyhyt historia

Sonepar Suomi Oy:n historia alkaa
vuodesta 1945, kun silloinen Sahko-
liikkeiden Oy perustettiin. Toiminnan
ensimmaisia vuosia vaikeutti tiukka
saannostely, josta selvittiin luovuu-
della ja kekseligisyydelld. Saannos-
telyn paattyminen vilkastutti raken-
nustoimintaa koko maassa ja edisti
myos yrityskasvua.

1960-luvulla  SLO alkoi panosta-
maan omaan tuotantoon, jolla haet-
tiin synergiaetua. 60-luku oli myos
kasvun vuosikymmen, koska silloin
SLO laajensi myyntitoimintaa valta-
kunnallisesti.

80-luku oli kotimaisten yrityskaup-
pojen ja fuusioiden aikakautta, kan-
sainvaliseen omistuspohjaan siirryt-
tiin 1990-luvun alkupuolella, kun SLO
siirtyi yrityskauppojen kautta hollan-
tilaiselle Otra N.V:lle, joka oli silloin
Euroopan suurin sahkotukku ja osa
ranskalaista Soneparia. Sittemmin
Otra lakkautettiin ja SLO siirtyi suo-
raan Soneparin omistukseen. Tahan
jatkumona SLO vaihtoi vuonna 2022
virallisen nimensa Sonepar Suomi
Oy:ksi.

Konsernin arvoja uudistettiin ja kiteytettiin vuoden 2022

Suomen toiminnan perustana:

1. Asiakas on tekemi-

semme keskiossa

. Yrityksena olemme
sitoutuneet ihmisten ja
ympariston hyvinvointiin.

Panostamme paljon

kestavaan kehitykseen

. Omalla esimerkilla

johtaminen

. Soneparilaisilta loytyy
tahtoa ja uskallusta

uusille ratkaisuille

Nama arvot kulkevat saumattomasti jokaisen tyontekijan
paivittaisen tekemisen ja paatoksenteon mukana ja ovat siten

muutakin kuin pelkkia sanoja.




Sonepar Suomi Oy — katsaus vuoteen 2022

Myymalaverkostoa laajennettiin ja
jakelupisteita lisattiin

Vuoden aikana myymalaverkostoon
aukesi kaksi uutta myymalaa; yksi Tur-
kuun ja toinen Tammisaareen. Nain
saimme parannettua saavutettavuut-
tamme. Lisaksi jakelupisteita lisattiin
perati seitsemalla. Naiden vain tilaus-
ten noutoon tarkoitettujen jakelupis-
teiden lisdyksella haluamme helpottaa
asiakkaidemme arkea.

Suuret maailmantapahtumat vaativat
uudenlaisia toimenpiteita

Euroopan perusturvallisuutta koetteli
Ukrainan sota, joka paikallisen sota-
tilan lisaksi synnytti paljon seuran-
naisvaikutuksia, jotka tuntuivat myos
Suomessa ja sahkoalalla. Markki-
noille syntyi raaka-aine ja komponent-
tipula, mika vaikutti tavaroiden saata-
vuuteen. Kaikki viime vuosina tapah-
tunut on kiihdyttanyt myos inflaatiota,
mika puolestaan heijastuu yritysten
investointihalukkuuteen; monia suun-
pitelmia on siirretty ja kustannuksista
an tarkempia.

ailmantilanteen aiheuttamiin tuot-
fden saatavuushaasteisiin  vastat-
markkina-analyyseilla ja riittavalla
oinnilla. Naiden toimenpiteiden
aatavuutta pystyttiin yllapita-
a mahdollisiin tuotekorvaavuk-
2agoimaan ajoissa.



2022 oli asiakkaisiin suunnatun
kehityksen vuosi Sonepar Suomelle

Olemme viime vuosina tehneet
lukuisia investointeja ja jarjestelma-
uudistuksia seka saaneet menestyk-
sekkaasti paatoksen mittavia kehi-
tyshankkeita. Vuoden 2022 aikana
paasimme nauttimaan investointien
tuomista eduista ja keskittymaan
jalleen asiakaspalvelutydhon sata-
prosenttisesti.

Toiminnassaan Sonepar Suomi kes-
kittyi vuonna 2022 liiketoiminnan
kasvuun, vahvistamaan henkiloston
hyvinvointia ja huomioimaan parem-
min sidosryhmien tarpeita. Asiak-
kaiden tarvekartoituksen pohjalta
toteutettiin - myymalavalikoimauu-
distus. Sen tarkoituksena oli tarjota

asiakkaiden moninaisia tarpeita pal-
veleva ja muutoksien mukaan skaa-
lautuva perusvalikoima. Muutoksen
yhteydessa lisasimme myos varas-
tonimikkeiden maaraa lahes 20 %.

Koska asiakkaiden tyytyvaisyys on
Soneparille tarkeaa, suurten muu-
tosten aikana panostettiin laaduk-
kaaseen asiakaspalveluun. Onnistu-
mista mitattiin vuoden aikana syste-
maattisesti kansainvalisestija toimi-
aloittain vertailtavalla Net Promoter
Score-tunnusluvulla.

Soneparilaisten asiakkaita
palveleva heimo vahvistui

Vahva tavoitteellinen kasvu nakyi
onnistuneina rekrytointeina, joiden
tuloksena Sonepar Suomen hen-
kilosto kasvoi reippaasta 400:sta
lahes 450:een.

Vuonna 2022 maailma alkoi jalleen
avautumaan pitkadan kestaneen
pandemian jalkeen. Henkilokoh-
taisia tapaamisia pystyttiin jalleen
jarjestamaan  kollegoiden, sidos-
ryhmien edustajia ja asiakkaiden
kanssa. Tama rajoitusten poistumi-
nen oli erittdin iso asia, silla touko-
kuussa 2022 koko Sonepar Suomen
henkilosto paasi pitkan sulkuajan
jalkeen juhlimaan yhdessa uutta yri-
tysnimea. Tama valtakunnallinen
juhla kokosikin satoja ammattilaisia
saman katon alle ja maailmanlaajui-
sen poikkeustilanteen jalkeen juhla
olikin hyvin merkityksellinen koko
henkilostolle.
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Ymparistovastuullista
kehitystyota on tehty jo
usean vuoden ajan:

Hiilijalanjalki otettiin tarkempaan
seurantaan

Suurena konsernina Sonepar on
suunnannayttdja myos vihreassa
siirtymassa, mika tukee talouden
rakennemuutosta ja hiilineutraa-
lin hyvinvointiyhteiskunnan raken-
tamista. Esimerkilla yritysten on

mahdollista vauhdittaa muutosta.

Sonepar Suomi suhtautuu siis vas-

tuullisuuteen ja ymparistoasioihin
vakavasti ja tekee oman osuutensa
iimastotalkoissa.

Tulevaisuuden tavoitteet liittyvat
kehitysprojektien lisaksi henkilos-
toon ja vihreisiin arvoihin

Soneparin tavoite alan markkinajoh-
tajana on palvella asiakkaita moni-
kanavaisesti ja ensiluokkaisen vas-
tuullisesti. Huolehtien samalla hen-
kiloston moninaisuudesta ja sitout-
tavasta tyoilmapiirista. Strateginen
tulevaisuuden tavoite on huolehtia
markkinajohtajuudesta. Ajantasai-
set tyokalut ovat ensisijaisen tar-
keita taman tavoitteen toteuttami-
seksi, siksi uutta toiminnanohjaus-
jarjestelmaa tullaan jatkokehitta-
maan lahitulevaisuudessa. Myos
yrityksen  verkkokaupassa tapah-
tuu suuria muutoksia, kun alusta
tulee vaihtumaan kokonaan uuteen.
Lisaksi logistiikkakeskukseen on
suunniteltu laajennuksia.

+ 2018 kayttoonotettu
logistiikkakeskuksen
energiatehokas auto-
maatiojarjestelma.

* Logistiikan trukki-
kalusto paivitettiin
vuonna 2021 ymparisto-
ystavallisemmaksi.
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Vuoden 2022 aikana teimme seuraavia ilmastotekoja:

« Sonepar Suomi sitoutui konsernitason sopimuksen
myota maailmanlaajuiseen tieteeseen pohjautuvaan
SBTi-aloitteeseen.

« Oma aurinkovoimala

tuottaa paastotonta sahkoa.

+ Asiakkaiden tarpeisiin kehitetty CO2e -raportti

kertoo toimitusten hiilivaikutuksista asiakas-
kohtaisesti.

* Green Deal -sitoumuksella pienennetaan

rakentamisesta syntyvan muovijatteen maaraa.

NICARRIERS

o & !
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Oikeudenmukaiset liiketoimintaperiaatteet

Sonepar Suomi Oy kuuluu Sone-
par-konserniin, jonka pé&apaikka on
Ranskassa. Konsernissa noudatetaan
konsernijohdon laatimaa “Corporate
Governancea’, eli hyvaa hallintotapaa,
jossa on maaritelty konsernirakenteen
eri tasojen tehtavat ja vastuut. Sone-
parin liiketoiminta perustuu rehellisyy-
teen, oikeudenmukaisuuteen ja reiluun
peliin. Jokaisen tyontekijan tulee osal-
taan huolehtia, etta yrityksen toimin-
nassa noudatetaan Suomen lainsaa-
dantoa ja etta toimimme aina rehel-
lisesti, lojaalisti ja korruptoitumatto-
masti.

Code of conduct

Soneparin maailmanlaajuiset ja kai-
kille yhticille yhteiset toimintaperiaat-
teet ovat nimeltaan Sonepar Code of
Conduct. Soneparin tapa harjoittaa
liketoimintaa ja asioida seka tyonte-
kijoidensa etta liikekumppaneidensa
kanssa perustuu vahvoihin perusar-
voihin, kuten kunnioitukseen ja rehel-
lisyyteen. Nama perusarvot yhdessa
Soneparin filosofian kanssa ovat aina
ohjanneet Soneparin toimintaperiaat-
teita ja sisaltyvat myos hallintosaantoi-
hin, jotka lakien ja asetusten noudatta-
misen lisaksi painottavat rehellista toi-
mintaa ja erityisesti sitd, etta epasel-
vissa tapauksissa jokaisen on varmis-
tettava toimiensa soveltuvuus, saanto-
jenmukaisuus ja hyvaksyttavyys.

Sitoudumme noudattamaan kaikkia
Soneparia koskevia lakeja, maarayk-
sid ja kunkin maan sovellettavia lakeja,
jotka koskevat kilpailua, korruptiota
ja vaikutusvallan vaarinkayttoa seka
tuonti- ja vientirajoituksia. Toimimme
kirjanpito- ja tilintarkastussaantojen
mukaan ja meilld on nollatoleranssi
petosten suhteen. Noudatamme lakeja
ja maarayksia, jotka edellyttavat seu-
rantasuunnitelman kayttoa vakavien

ihmisoikeus- ja perusvapausrikko-
musten seka ihmisten ja ymparis-
ton hyvinvointia ja turvallisuutta kos-
kevien rikkomusten tunnistamiseksi
ja niihin liittyvien riskien ehkaisemi-
seksi.

Toimintaperiaatteet koskevat tyon-
tekijoita kaikissa maissa, joissa
Soneparilla on liiketoimintaa. Kaik-
kien tyontekijoiden on kunnioitet-
noudatettava niita paivittaisissa lii-
ketoimissaan. Toimintaperiaatteita
on tukemassa Sonepar Suomi Oy:n
oma Eettinen koodi, joka on sisainen
liite Soneparin Code of Conduct:iin.

Sonepar Compliance-ohjelma

Sonepar on perustanut Complian-
ce-organisaation, jonka tarkoituk-
sena on tehda eettisyydesta ja
saantdjen noudattamisesta arkipai-
vaa yrityskulttuurissa. Complian-
ce-asioita kasitelladn saannollisesti
hallituksen ja auditointikomitean
kokouksissa. Suomessa Complian-
ce-ohjelmasta vastaa Talousjoh-
taja Sinikka Tynjala, joka on Sonepar
Suomen Compliance Officer.

Sonepar Code of Conduct seka sisai-
nen Ohjekirja (Compliance Policies
and Procedures Manual) ovat osa
Compliance-ohjelmaa (Compliance
Program). Ohjekirjan tarkoituksena
on dokumentoida Soneparin Code
of Conductin mukaiset Complian-
ce-saanndt ja toimintatavat. Ohje-
kirja kasittelee Soneparin riskikartoi-
tuksessa, jota aika ajoin paivitetaan,
todettuja riskeja, etenkin korruptiota
ja vaikutusvallan vaarinkayttoa.



Compliance-ohjelman
paatavoitteet:

Ohjelma selittaa, miten tietyt riskit,
kuten korruptio ja vaikutusvallan
vaarinkaytto, saattavat ilmeta Sone-
parin toiminnassa asettaa saannot,
joita kaikkien tyontekijoiden on nou-
datettava paivittaisessa tyossaan.

Compliance-ohjelma tarjoaa resurs-
seja auttamaan tyontekijoita tilan-
teissa, joissa saattaa olla suuri riski
tuoda erityisesti esiin ne tilanteet,
joissa tyontekijoiden on haettava
apua.

Sonepar kieltaa virallisesti kaikki
korruption muodot ja vaikutusval-
lan kayton, seka suoran etta valilli-
sen. Useimmissa maissa on oma

Sonepar Whistleblower Procedure

Anonyymi  Whistleblower-ilmoitus-
menettely on keskeinen osa Sonepa-
rin toimintaperiaatteita. Sita sovelle-
taan kaikkiin Soneparin tyontekijoi-
hin maailmanlaajuisesti, ja sen tar-
koituksena on helpottaa Soneparin
tekemaa korruptionvastaista yhteis-
tyota. Tama menettely koskee myos
kolmansia osapuolia.

Whistleblower-alustan kautta voi
tehda ilmoituksen Soneparin toi-
mintaperiaatteiden  rikkomuksista
tai epaeettisesta toiminnasta. llmoi-
tus voi liittya rajoituksetta mm.

korruption vastainen lainsaadanto.
Ranskan Sapin Il -lakia sovelletaan
Sonepariin ja kaikkiin sen tytaryhti-
6ihin maailmanlaajuisesti. Kilpailu-
lainsaadannon tarkoitus on edistaa
reilua kilpailua asiakkaiden eduksi.
Sonepar harjoittaa liiketoimintaa
avoimesti ja oikeudenmukaisesti
seka kunnioittaa reilun kilpailun peri-
aatteita. Sonepar ottaa naiden tar-
keiden lakien piiriin kuuluvat velvol-
lisuudet erittain vakavasti.

Kaikkien tyontekijoiden on tunnet-
tava Code of Conduct ja Ohjekirja,
noudatettava niiden periaatteita
ja saantoja seka kayttaydyttava
eettisesti hyvaksyttavalla tavalla

seuraaviin alueisiin: ihmisoikeudet,
syrjinta, hairinta, petokset, korruptio,
kansainvaliset pakotteet ja kauppa-
saarrot, tietosuoja, terveys ja turval-
lisuus seka ymparistd. llmoituksen
voi tehda myos suomeksi. Illmoi-
tukseen liittyvat asiat ja ilmoituksen
tekijat ovat ehdottoman luottamuk-
sellisia huomioiden kuitenkin asian-
mukaisen tutkinnan tarpeet. Kaikki
ilmoitukset tutkitaan viipymatta ja
korjaaviin  toimenpiteisiin  ryhdy-
taan, mikali tutkinta osoittaa niiden
olevan perusteltuja.

kaikissa olosuhteissa. Ne ovat suun-
niteltu auttamaan tyontekijoita kasitte-
lemaan suurinta osaa tilanteista, joita
he voivat kohdata paivittdisessa tyos-
saan ja jotka saattavat nostaa esiin
erilaisia eettisia kysymyksia. Erilaiset
valmennukset, kuten henkildkohtaiset
esitelmat ja / tai verkko-opetussessiot
taydentavat ja havainnollistavat Ohje-
kirjaa ja Code of Conduct:ia. Sonep
rin Code of Conduct ja Ohjekirja t
kistetaan ja paivitetaan saannollis
uusien tietojen, kehittyvien sdanng
ja paivitetyn riskikartoituksen
sesti.

You want
to raise 5
Concern?

Ve our whistietlowing piatrorny:

OF 380 87 maii ta:



Laadunhallintajarjestelma toiminnan perustana

Toimintaamme ohjaa laadunhallin-
tajarjestelma, jonka avulla luodaan
selkeytta arkeen ja tuetaan asetettu-
jen tavoitteiden saavuttamista. Jar-
jestelma toimii sateenvarjona kai-
kelle tekemiselle toimintaperiaatteista
konkreettisiin tyotapoihin. Jarjestel-
man perustana on Soneparin vahvat
arvot ja eettiset toimintaperiaatteet
seka pidemman aikavalin strategi-
set tavoitteet. Strategisen suunnitte-
lun tydkaluna on koko konsernin kay-
tossa oleva Impact Plan, jossa yhdisty-
vat konsernin yhteiset tavoitteet seka
maayhtididen omat painopistealueet.

Ydinprosessejamme ovat hankinta,
myynti ja logistiikka, jotka muodos-
tavat toimitusketjun. Taman tukena
on joukko tarkeita toimintoja muun
muassa HR, ICT ja taloushallinto.

Toimintaa mitataan tavoitteista johde-
tuilla mittareilla tiimeissa prosessin-
omistajien johdolla. Strategian toteut-
tamista ohjataan johtajiston kokouk-
sissa kuukausittain.

don
us

S et auditoinnit

Mittarit
Toimintaohjeet Prosessikohtaiset tydohjeet ja koko taloa
koskevat ylsiset ohjeet
Vuo! iset tavoitteet ja painopistealueet
Arvot ¢ Visio ¢ Strategia Pidemman aikavélin suunnittelu
- Impact Plan

Johtajiston kokoukset

- kuinka etenemme suhteessa tavoitteisiin?

Prosessien terveystarkastus

- toimimmeko vaatimustenmukaisesti?

Mittareiden seuranta ja korjaavat toimenpiteet
prosessien omistajien johtamana

Tavoitteiden ja painopistealueiden
madrittdminen prosessitasolla

Laadunhallintajarjestelman kokonaiskuva.

PROSESSIKARTTA

Prosessikuvaus

Paaohje

Tyoohje

PAKKAUSOHJEET
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Ohjeistuksen rakenne

Laadunhallintajarjestelmasta ei ole
luotu erillista kasikirjaa, vaan kokonai-
suus muodostuu yksittaisista ohjeista.
Jokaisesta ydinprosessista on laadittu
oma prosessikuvaus ja prosessiohje.
Tarkemmat tyoohjeet on laadittu tar-
peen mukaan. Dokumentaatioon
kuuluu lisaksi koko organisaatiota kos-
kevia yhteisia ohjeita. Ohjeet ovat hen-
kiloston hyodynnettavissa sisdisessa
intrassa. Lisaksi osa ohjeista on jaettu
paperiversioina logistiikkakeskuksen
tyopisteisiin.




Sisaiset auditoinnit

Sisdisen auditointi on yksi keskei-
nen parantamisen ja riskienhallinnan
menetelmamme. Auditoinnin tehta-
vana on tarkastaa toiminnan vaati-
mustenmukaisuus, havaita paran-
nuskohteita ja tukea riskienhallintaa.
Vuoden 2022 aikana paivitimme koko
auditointiprosessin, jonka myota audi-
tointien sujuvuus, vaikuttavuus ja hen-
kiloston osallistaminen parantuivat
merkittavasti. Auditoijina toimii joukko
koulutuksen myota patevoityneita ja
innokkaita toiminnan kehittajia eri pro-
sesseista.

Laadunhallintajarjestelma =
tapamme toimia

ISO 9001 ja ISO 14001

Laadunhallintajarjestelmamme
tayttaa laatustandardin 1SO 9001-
ja ymparistostandardin ISO 14001-
vaatimukset. Vaatimusten taytty-
mista arvioidaan vuosittain puolu-
eettoman auditoijan toimesta.
Sertifioitu laadunhallintajarjestelma
antaa uskottavuutta ja nayttoa toi-
minnan kehittamisesta seka kertoo
sitoutumisestamme ympariston
suojeluun ja kestavaan kehitykseen.
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Vastuullisuutta lapi toimitusketjun

Ympariston suojeleminen on yhteis-
kuntamme  keskeisimpia tehtavia.
Soneparin kaltaiset suuret yritykset
voivat nayttaa toimillaan esimerkkia
ja vauhdittaa muutosta oikeaan suun-
taan. Onnistunut ymparistovastuulli-
suus on sekoitus oikeaa yrityskulttuu-
ria ja henkilotason sitoutumista. Tassa
tehtavassa jokaisella 45 000 sonepari-
laisella 40 maassa on oma tarkea roo-
linsa.

Ymparistotavoitteet ja SBTi

Sonepar on konsernina sitoutunut
Pariisin ilmastosopimukseen maapal-
lon lampaotilan nousun pitamiseksi alle
1,5 °C:ssa. Naiden tavoitteiden saa-
vuttaminen vaatii yhteistyota kaikkien
tuotteiden toimitusketjussa mukana
olevien kesken. Sonepar on konsernina
asettanut kaikkia maayhtioita sitovat

Vuonna 2022 auditoidut
myyntikonttorit: Espoo,
Joensuu, Koivuhaka,
Konala, Kokkola, Lahti,
Lappeenranta, Oulu,
Pori ja Tammisaari.

Tavoitteenamme on
vahentaa scope 1 ja 2

lahtotasosta 30 % vuoden
2023 loppuun mennessa
ja 50 % vuoden 2030
loppuun mennessa.

Tuotteen valmistusketju ja elinkaari

Suunnittelu Hankinnat Tuotanto

Toimitus Kaytto Loppusijoitus

|

Soneparin prosessit, joilla
vaikutetaan ympdaristédn

Hankinta

Myynti Logistiikka

Soneparin rooli toimitusketjussa.

yhteiset paastotavoitteet. Tavoittee-
namme on vahentaa scope 1 ja 2
paastoja vuoden 2019 lahtotasosta
30 % vuoden 2023 loppuun mennessa
ja 50 % vuoden 2030 loppuun men-
nessa.

Science Based Targets initiative (SBTi)
on maailmanlaajuinen  tieteeseen

pohjautuva ilmastoaloite.  Siihen
mukaan lahteneet yritykset ovat
asettaneet toiminnalleen tavoitteen,
joka on linjassa SBTi:n kriteerien
kanssa. Sonepar hyvaksyttiin kon-
sernina osaksi SBTi:ta vuoden 2022
aikana.
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Logistiikkakeskuksen ja paakonttorin energiankulutus

@ Sihko e Kaukolampd

Konkreettisia tekoja hiilijalanjéljen
pienentamiseksi

Sonepar perusti vuonna 2019 kon-
sernin sisaisen Sustainability Leader-
ship Committeen, jonka tehtavana on
kehittaa parhaita kaytantoja Sonepa-
rin yhtididen kesken. Kehitystyota teh-
daan kansainvalisissa tyoryhmissa,
joissa pureudutaan toimialan keskei-
siin haasteisiin mm. energiankulutuk-
seen, matkustamiseen, logistiikkaan
seka kiertotalouteen.

Suomessa olemme jo usean vuoden
ajan tehneet konkreettisia tekoja paas-
tojen vahentamiseksi. Muun muassa
kevaalla 2018 kayttoonotetun auto-
maatiojarjestelman avulla on vahen-
netty merkittavasti  logistiikkakes-
kuksen suuhteellista energiankulu-
tusta. Optimoimme pakkauskokoja ja

2676

ﬁ

2022 =

B

materiaaleja tilausten mukaisesti ja
olemme paivittaneet koko trukkika-
luston ymparistoystavallisemmaksi.
Samalla trukkikaluston kokonais-
maara vaheni 20 kappaleella.

Vuoden 2022 merkittavin inves-
tointi oli logistiikkakeskuksen katolle
rakennettu aurinkovoimala, jonka
avulla saimme kasvatettua energi-
antuotannon omavaraisuutta. Aurin-
kovoimalalla katetaan 20 % logistiik-
kakeskuksen ja paakonttorin vuotui-
sesta sahkonkulutuksesta. Aurinko-
voimalan koko on optimoitu yhteis-
tyossa Helenin kanssa niin, etta yli-
tuotantoa ei tule. Kaikki paneeleista
tuleva aurinkoenergia hyodynnetaan
omassa kaytossa.

Aurinkovoimala rakentumassa syksylla 2022.

Aurinkovoimalan perustiedot

LONGi Solar 370 Wp-aurinkopaneelit
Paneelimaara: 1 572 kpl

5 kpl SMA STP110-60 Core-invertteria
Aurinkovoimalan kokonaisteho: 582 kWp
Tuotantopotentiaali: 900 kWh / kWp



Asiakaskohtainen Co2e-raportti

Olemme ensimmaisena tukkurina
kehittaneet asiakaskohtaisen logis-
tiikkan hiilijalanjalkiraportin,  jolla
raportoimme asiakkaan tilauksiin
kohdistuvat paastot pakkausmateri-
aalin ja kuljetusten osalta. Automaa-
tioprosessissa lisatylle pahvin maa-
ralle saamme tasmallisen tiedon
punnitsemisen avulla. Muilta logis-
tiikkakeskuksen alueilta keratyille
tuotteille kaytamme keskimaaraista
pahvin ja muovin maaraa toimitet-
tua kiloa kohden.

Kuljetuksista vastaavat kuljetus-
kumppanimme. Runkorahdin las-
kennassa kaytamme suorinta ajo-
reittia logistiikkakeskuksesta asiak-
kaan jakelualueen terminaaliin. Lahi-
jakelun laskennassa kaytamme
suorinta  ajoreittia  terminaalista

Logistiikan hiilijalanjalki

Hiilijalanjalki
helmikuu 2022

Tilauksia

633

Toimitettuja
yksikaita

437

kg COze

Toimituksien
tonnikilometrit

35816

Toimituskertoja

Kuljetuksen hilljalanjatki *

3017

Toimituksilla Toimituksilla kg COze
pahvia (kg) muovia (kg)

659 1269

Taimitetun saldon kekonaispaina (kg)
Runkorahdin osuus®

2124

kg COze

17 178,9 2422 172

Hiilijalki / paiva

CO2e-raportti

asiakkaalle postinumeron tarkkuu-
della. Paastolaskennassa kaytamme
Sonepar-konsernissa kaytossa olevia
yhteisia kertoimia.

< sonepar

% hiilijalanjaljesta

937%

@Muovi @ Patvi  Kuljetus

Pahvin hilijalanjslki  Muovin hiljalanijalki

94,5 40,9

kg COze kg COze

Jatteiden kierrattaminen

Toimimme jatelain  tavoitteiden
mukaisesti kiertotaloutta edistaen.
Kaikki jatteemme menevat hyoty-
kayttoon joko materiaalikierratyksen
tai energiantuotannon kautta. Kaa-
topaikalle emme toimita lainkaan
jatetta. Materiaalisen kierratyksen
osuus vuonna 2022 oli 41 %.

Jatteet lajitellaan eri jakeille nimet-
tyihin astioihin. Logistiikkakeskuk-
sessa keratty pahvi ja muovi toimi-
tetaan kerayspisteiden kautta paa-
lauskoneisiin.  Puujate  kerataan
nimettyjen sailiciden kautta pihalla
olevaan murskaimeen. Metalli-,
kaapeli-, SER- ja energiajatteille on
omat astiat. Vaarallisia jatteita ovat
aerosolit, akut, paristot, loisteputket
seka kiintea oljyinen jate. Nama tun-
nistetaan “vaarallinen jate” -tekstilla
kierratyspisteissa.

Puu
Pahvi
Sekajate
Energia
Muut*
Paperi

I 07,5
I 62,0
I 39,2
N 27
Metalli I 25,1
Muovi [l 20

Bio M 19,7

SER B 7

0 50 100 150

Jatemaarat 2022 / tkg

I 2 /9,9
I 177.,8

200 250 300

Kuljetuksessa rikkoutuneiden muun-
tajien Oljyt valutetaan pois valuma-
altaassa ennen kierratysta.
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Scope 1 & 2 hiilijalanjalki

2020

0,
£2019-2022
22 %

2021

@ Marked based ® Location based

Scope 3 hiilijalanjalki

Tehdyt toimenpiteet
paastojen vahentamiseksi

Oma aurinkovoimala

Energiatehokas logistiikkakes-
kuksen automaatioprosessi

LED-optimoitu logistiikka-
keskuksen valaistus

Ymparistoystavallinen
trukkikalusto

Pakkausten korkeuden optimointi

automaattisilla pakkauslaatikon
leikkureilla

Ohuempi muovikalvo nanokalvoa
hyodyntavilla kaarintakoneilla

Uusiokaytettavat toimituslaatikot

myymalatdaydennyksissa

= 0,
i
A 2019-2022

Mita teemme seuraavaksi?

Sahko- ja hybridikayttoisten
kulkuneuvojen osuuden kasvat-
taminen 80 prosentista 100
prosenttiin.

Myyntikonttoreiden LED-
valaistuksen osuuden
kasvattaminen 50 prosen-
tista 100 prosenttiin.

Tayttoasteen ja kuljetus-
ratkaisujen kehittaminen
kumppaneiden kanssa.




Green Deal

Liityimme syksylla 2022 Rakentamisen
muovit Green Deal -sopimukseen

Green Deal on vapaaehtoinen sopimus valtion ja elinkeinoeldmaén valilla.
Sopimusten avulla etsitdan ratkaisuja ilmastohaasteisiin, luonnon moni-
muotoisuuden vahenemiseen ja luonnonvarojen ylikulutukseen vastaami-
seksi seka kiertotalouden edistamiseksi Suomessa. Green Deal -sopimuk-
set tuovat yhteen tahot, joilla on keskeinen rooli muutoksen aikaansaami-
seksi. Sopimusosapuolet sitoutuvat kunnianhimoisiin ja seurattaviin tavoit-
teisiin, joilla tahdataan ympariston ja yhteiskunnan kannalta merkittaviin vai-
kutuksiin.

Sitoumus lyhyesti

Sonepar Suomi optimoi toimintaansa, jotta kalvomuovien kulutus véhenisi
ymparistén kannalta kestavélla tavalla. Toimenpiteet ovat osa Soneparin
omaa vastuullisuusohjelmaa, jolla tavoitellaan Co2-pééstéjen vahennysta 50
%:lla Pariisin ilmastosopimuksen mukaisesti vuoteen 2030 mennessa. Siksi
littyminen Rakentamisen muovit Green Deal -sopimukseen 2020—2027 on
luonteva valinta.

Tutustu QR-koodista
sitoumuksen sisaltoon.

https://www.sitoumus2050.fi/green-deal#//details/ 727823

Vas




Vastuullinen hankinta

Teemme yhteistyota vain vastuull-
listen kumppaneiden kanssa. Edel-
lytamme tuotteiden toimittajiamme
ja muita kumppaneitamme sitoutu-
maan samoihin eettisiin toimintape-
riaatteisiin ja lakeihin, joihin olemme
myos itse sitoutuneet. Keskeisia ovat
periaatteet, jotka koskevat kilpailua,
korruptiota, lahjontaa ja vaikutusval-
lan vaarinkayttoa, henkilostoa, ihmis-
oikeuksia, tyo- ja tuoteturvallisuutta
seka yksityisyyden suojaa. Kumppa-
niemme on varmistettava, etta heidan
tuotantonsa, tuotteensa ja palvelunsa
noudattavat kaikkia sovellettavia pai-
kallisia lakeja ja saantoja. Nama ovat
kirjattu Soneparin toimittajien eettisiin
toimintaperiaatteisiin  (Supplier Code
of Conduct). Toimittaja sitoutuu méaa-
ritettyihin toimintaperiaatteisiin ja lain-
mukaisuuteen toimittajan rekisteroin-
tilomakeella (sis. code of conduct,
ymparisto- ja turvallisuusvaatimukset,
yleiset hankintaehdot) seka erillisella
hankintasopimuksella.

Toimittajien valinta ja arviointi

Arvioimme jokaisen toimittajan ennen
yhteistyon aloittamista. Kelpoisuus-
vaatimuksia arvoidaan seka konserni-
tasolla etta kansallisella tasolla. Moni
suurista kansainvalisista toimittajista
on hyvaksytty konsernin oman arvioin-
tiprosessin myo6ta, jolloin toimittajaa
ei enaa arvioida kansallisella tasolla.
Keskeisia kelpoisuusvaatimuksia ovat
vastuullisuus, hyvamaineisuus ja luo-
tettavuus. Saatavuuden varmistami-
seksi merkittavimmille tuotteille on
madritetty vaihtoehtoiset toimittajat.
Toimittajan luokittelu tehdaan Sonepa-
rin luokituskriteereiden mukaisesti.
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Toimittajia seurataan saanndllisesti
tuotepaallikdiden  toimesta  muun
muassa toimitusvarmuuden, laadun ja
varaston kiertonopeuden perusteella.
Suorituskyky raportoidaan toimittajille
kuukausittain.  Suurimpien toimitta-
jien kanssa maaritellaan lisaksi vuosit-
taiset tavoitteet, joita myos valvotaan
saannallisissa yhteistyopalavereissa.

Tuotteissa tulee olla
vaatimuksenmukaisuuden
osoittavat CE-merkinnat.

Toimittajan tuotevastuu

Toimittaja vastaa valmistamiensa
tuotteiden lainmukaisuudesta. Tuot-
teiden tulee olla sahkoturvallisuus-
lain mukaisesti koestettu ja hyvak-
sytty seka tayttaa kaikki viranomai-
senasettamat maaraykset ja direktii-
vit. Tuotteissatuleeollavaatimuksen-
mukaisuuden osoittavat CE-merkin-
nat.

Toimittajien on myds noudatettava
lakeja ja asetuksia liittyen haital-
lisiin aineisiin ja konfliktialueiden
mineraaleihin.  Konfliktimineraaleja
ovat mm. tina (Sn), tantaali (Ta),
kulta (Au) ja volframi (W). Soneparin
sitouminen ja toimittajien vastuu on
kirjattu konsernin Conflict minerals
-lausuntoon (Statement on Conflict
minerals).



Vastuu henkilostostamme

Olemme valtakunnallinen toimija ja
vastuussa lahes 450 henkilosta, jotka
tyoskentelevat myynnin, logistiikan ja
tukitoimintojen asiantuntijatehtavissa
ympari Suomea. Me Soneparilla tar-
joamme tyontekijoille vakaan tyon-
antajan, joka kehittyy ja kehittaa toi-
mintaymparistoaan ja henkilostoaan,
etta voimme varmistaa asemamme
nopeasti muuttuvassa ymparistossa.

Soneparilla ympariston lisaksi ihmi-
set ovat yksi tarked arvomme. Sone-
par-konsernin D&l (Diversity & Inclu-
sion) -strategian mukaisesti edis-
tamme monimuotoisuutta seka inklu-
siivisuutta asettamalla sen kaiken toi-
mintamme ytimeen myos Suomessa.

Sukupuolijakauma
(tilanne vuoden lopussa)

@ Miehet @ Naiset

2022 340

Monimuotoisuudella tarkoitamsme
tyontekijoiden keskinaista erilaisuutta
muun muassa ian, sukupuolen, etni-
sen tai kansallisen taustan, kielen,
arvojen, koulutustaustan ja monen
muun tekijan osalta.

Inklusiivisuudella tarkoitetaan yhden-
vertaista ja syrjimatonta seka kaik-
kia osallistavaa ja mukaan ottavaa
toimintatapaa.

Inklusiivisessa tyoyhteisossa tyoyh-
teison jasenet kokevat olevansa ter-
vetulleita, kuuluvansa joukkoon ja
olevansa yhteisdssaan arvostettuja
jasenia. Tyopaikka koetaan psykolo-
gisesti turvalliseksi, jossa jokainen
voi olla oma aito itsensa.

Yhdessé tekemisté

Unnioityst,

Erilaisuutta

V. m
aPautty Olla o aitsengs
e i Sa

Cunnett,
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Kohti monimuotoista ja
inklusiivista tyOyhteisoa

Soneparissa tehtiin  loppuvuodesta
2022 henkilostolle kysely, jossa kartoi-
tettiin monimuotoisuuden ja inklusiivi-
suuden nykytilaa. Kyselyn perusteella
D&l tarkoittaa Sonepar Suomen hen-
kilostolle muun muassa vapautta olla
oma itsensd, kunnioitusta ja arvos-
tusta. Inklusiivisuudesta on vastuussa
jokainen soneparilainen. Yhteenkuulu-
vuuden tunteeseen vaikuttaa merkit-
tavasti sanamme, kaytoksemme seka
eleemme.

Diversiteetti ja inkluusio ei ole ainoas-
taan yhden hetken teema, vaan se
kulkee mukana kaikessa, mita Sonepa-
rissa tehdaan nyt ja tulevaisuudessa.
Vuoden 2023 aikana Soneparissa kes-
kitytaan tietoisuuden kasvattamiseen
ja esihenkilotyon kehittamiseen aiheen
ymparilla.
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Kehittyminen ja mahdollisuudet
Soneparilla

Haluamme tarjota uusille tyonteki-
joille hyvat lahtokohdat onnistuneen
ja tehokkaan perehdytyksen avulla.
Kannustamme tyontekijoita aktiivisuu-
teen oman ammatillisen osaamisen
kehittamisessa. Pystymme tarjoa-
maan tyontekijoille mahdollisuuksia
edeta urallaan ja kehittya tydssaan
tyontekijaryhmasta riippumatta. Teh-
tavamuutoksissa kartoitamme aina
ensi sijassa talon sisaiset resurssit ja
pyrimme siihen, etta henkilostomme
saisi oppimiskokemuksia tyossaan,
tiimin sisalla tai erilaisten projektien
myota. Tata tuemme myods erilaisilla
ulkopuolisilla koulutuksilla. Hyodyn-
namme koulutuksessa ja valmennuk-
sessa myos konsernin sahkoista kou-
lutusalustaa.

TyOssa viihtyminen

Soneparilla  henkildstomme  hyvin-
voinnin ja tyossa jaksamisen edis-
tamiseen panostetaan erilaisin kei-
noin. Muun muassa esihenkilotyon
kehittaminen, erilaiset tyohyvinvoin-
tikampanjat, aktiivinen sisainen vies-
tintd seka erilaiset henkilostoedut
tukevat viihtyvyytta tyossa. Tyoky-
vyn tukemisessa hyodynnamme
Voimme hyvin -mallia, jonka tavoit-
teena on tyohyvinvointi, tyossajak-
samisen tukeminen ja tyokyvytto-
myyden ehkaisy.

Mittaamme henkilostomme  tyo-
tyytyvaisyytta erilaisilla  kyselyilla.
Tulosten perusteella laaditaan tarvit-
taessa kehityssuunnitelmat. Yhtena
suorituksen  johtamisen vakiintu-
neena tyokaluna ovat vuosittaiset
tavoitekeskustelut. Keskusteluissa
keskitytaan tyontekijaan yksilona ja
tuetaan hanen kehitystaan ja hyvin-
vointiaan yrityksessa.



Turvallisesti toissa ja terveena kotiin

Turvallinen tyoymparisto on kaiken
perusta, josta vastaa Soneparin tyo-
suojelutoimikunta  yhdessa tyoter-
veyshuollon kanssa. Kannustamme
henkilostoa olemaan rohkeita ja aktii-
visia tuomaan pienikin turvallisuuteen
liittyva havainto tai lahelta piti -tilanne
esihenkiloiden tietoon. Logistiikkakes-
kuksessa kaytetaan sahkoista Toyme-
jarjestelmaa havaintojen kasittelya
varten. Laajennamme jarjestelman
myyntikonttoreihin ~ vuoden 2023
aikana. Lisaksi logistiikkakeskuksessa
suoritetaan saannollisesti 5S- ja tur-
vallisuuskierroksia. Tapaturmataajuus
(LTI7) oli vuonna 2022 9,84.

Arjessa vastuu tyoturvallisuudesta ja
tyosuojelun toteuttamisesta kuuluu
jokaiselle esihenkilolle oman toimin-
ta-alueensa osalta. Jokaisella tyonte-
kijalla on myos vastuu huolehtia oman
tyonsa turvallisuudesta seka niiden
turvallisuudesta, joihin hanen toimin-
tansa vaikuttaa. Turvallisuus ei lopu
tyopaikalle, vaan jokaisen tyontekijan
toivotaan kiinnittavan siihen huomiota
myos vapaa-ajalla. Tilastojen mukaan
vapaa-ajan tapaturmat muodostavat
merkittavan osan yritysten tyontekijoi-
den poissaoloista. Haluamme Sone-
parilla parantaa henkilostomme turval-
lisuutta kokonaisuutena puuttumatta
siihen, miten vapaa-aikaa vietetaan.
Turvallisesti toissa ja terveena kotiin
joka paiva.

Olemme jasenend Nollis-foorumissa,
jossa on mukana suurin osa Suomen
suurimmista  yrityksista.  Verkoston
tavoitteena on tyoturvallisuuden ja
tyohyvinvoinnin jatkuva parantaminen
seka hyvien kaytantojen levittaminen.
Verkostoa yhdistaa nolla-ajattelutapa.
Se tarkoittaa sitoutumista ja paatta-
vaista suhtautumista tyoturvallisuu-
den seka tyohyvinvoinnin kehittami-
seen.

i,
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Toiminnan jatkuvuuden varmistaminen

Liiketoiminnan  jatkuvuussuunnittelu
on osa Sonepar Suomen kokonais-
valtaista riskienhallintaa. Se tarkoittaa
kaikkien niiden toimenpiteiden muo-
dostamaa kokonaisuutta, jonka avulla
varmistamme paivittaisen liiketoimin-
nan jatkumisen myos vakavien hairi-
oiden jalkeen. Riskien tunnistamisella
seka ennalta ehkaisevien toimenpitei-
den suunnittelulla luodaan perusta toi-
pumiskyvylle ja tehokkaille vastatoi-
menpiteille yrityksen liiketoimintaky-
vyn, sidosryhmien, maineen ja lisaar-
voa tuottavien toimintojen turvaami-
seksi.

Liiketoiminnan
jatkuvuussuunnitelma

Liiketoiminnan  jatkuvuussuunnittelu
kohdistuu kaikkiin liiketoiminta-alu-
eisiimme. Suunnitelma kattaa kaikki
olennaiset riskit, joilla on vaikutus

yhteen tai useampaan proses-
siimme. Tallaisia riskeja ovat mm.
sahkokatkokset, tuotteiden saata-
vuusongelmat, tulipalot, cyber-hyok-
kaykset ja epidemiat. Jokaiselle ris-
kille on pohdittu juurisyy ja ennalta
ehkaisevat toimenpiteet koko orga-
nisaation tasolla.

Jatkuvuuden varmistaminen tapah-
tuu kaytannossa prosessitasolla ja
tilanteesta riippuen yhteistyossa eri
prosessien kesken. Kullekin tunnis-
tetulle riskille on analysoitu operatii-
viset vaikutukset yksittaisen proses-
sin osalta ja maaritetty ennakoivat
toimenpiteet vaikutusten minimoi-
miseksi. Vaikutuksista toipumisen
ja jatkuuden varmistamisen ydin on
toimintasuunnitelma riskin toteu-

myos vaikutusten laajeneminen.

Viestinta ja organisoituminen
kriisitilanteissa

Kriisiviestintasuunnitelma on  koko
Sonepar Suomea koskeva johdon vies-
tintasuunnitelma vakavissa poikkeus-
tilanteissa.

Suunnitelmassa on maaritetty mm.
viestinnan periaatteet ja vastuut.
Olemme laatineet prosessikohtaiset
poikkeustilanne- ja viestintasuunnitel-
mat, joissa on maaritetty prosessita-
son organisoituminen ja viestinta ope-
ratiivisista asioista asiakkaille seka
muille sidosryhmille.

Juurisyy

Vaikutukset liketoimintaan

Ennakoivat toimenpitest

Hankinta Ennakoivat toimenpiteet

Ennakoivat toimenpiteet

Ennakoivat toimenpiteet

Ennakoivat toimenpiteet

Talous >

vaikutusten minimoimiseksi

vaikutusten minimoimiseksi

vaikutusten minimoimiseksi

vaikutusten minimolmiseksi

vaikutusten minimoimiseksi

Toiminta riskin
toteutuessa

Taiminta riskin
= Vastuut
toteutuessa

Toiminta riskin
toteutuessa

Toiminta riskin
toteutuessa

Toiminta riskin
toteutuessa

Vastuut
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Soneparin nelja arvoa nakyvat jokapaivai-
sessa tekemisessamme kaikin tavoin. Ensi-
sijainen huomio on siing, etta asiakkaamme
menestyvat. Tassa tarkeassa tehtavassa kai-
killa soneparilaisilla, eli omistautuneella henki-
I6kunnallamme on iso rooli.

ASIAKAS

Asiakaskeskeisyys

Me Soneparissa toteutamme rohkeasti uusia
hankkeita ja kehitamme toimintaa esimerkiksi
luonnon kannalta kestavampaan suuntaan.

Sonepar Suomi on nykyaikainen yritys, jossa
jokainen tyontekija saa olla omanlaisensa.
Tasta on todisteena aikaisemmin raportissa
esitelty D&l -strategia, joka kannustaa kaik-
kia olemaan oma itsensa toisia kunnioittaen
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IHMISET JA YMPARISTO kia oler sensd toisia kur
Sitoutunut ihmisiin ja kestavaan kehitykseen Ja erilaisuutta ymmartaen. Yritysta johdetaan
oman esimerkin voimalla ja rekrytoinnissa

huomioidaan tietoisesti monenlaisia persoo-
nia ja osaajia, koska erilaisuus on voimavara.
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JOHTAMINEN

Johda esimerkilla

USKALLUS

Tahto uskaltaa
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Sonepar Suomi Oy

Puh. 010283 11

Ritakuja 2 / PL 88 / 01741 Vantaa
sonepar.fi

Asiakaspalvelu 010 283 2222

Myyntikonttorit:

Vantaa 010 283 2300
Vantaa/Tuupakka 010 283 2330
Vantaa/Koivuhaka 010 283 2900
Espoo/Olarinluoma 010 283 2600
Helsinki/Hermanni 010 283 2550
Helsinki/Kamppi 010 283 2720
Helsinki/Konala 010 283 2500
Héameenlinna 010 283 2650
lisalmi 010 283 3740

Joensuu 010 283 3750
Jyvéskyla 010 283 3600

Kajaani 010 283 3980

Kemi 010 283 3940

Kokkola 070 283 3540

Kouvola 070 283 3800

Kotka 010 283 3840

Kuopio 010 283 3700

Lahti 0710 283 2700
Lappeenranta 010 283 3860
Lohja 010 283 2750

Mikkeli 070 283 3880

Oulu 0102833900

Pori 010 283 3240

Porvoo 010 283 2800

Rauma 010 283 3460

Riihimaki 010 283 2850
Rovaniemi 010 283 3960

Salo 010 283 3440

Savonlinna 010 283 3770
Seinajoki 010 283 3560
Tammisaari 010 283 3480
Tampere/Sarankulma 010 283 3200
Tampere/Kalkku 010 283 3222
Turku 010 283 3400
Turku/Skanssi 010 283 3430
Tuusula 010 283 2950

Vaasa 010 283 3500

Varkaus 010 283 3790
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