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WHISTLEBLOWING-OHJEISTUS

Vaarinkaytosten ilmoittamisen ja ilmoitusten kasittelyn periaatteet
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Kohderyhma: Sonepar Suomi Oy:n henkildsto ja muut sidosryhmien edustajat seka
liikekumppanit

Vastuuhenkilot: Whistleblowing-tiimi ja Sonepar Suomi Oy:n toimitusjohtaja

Hyvaksyja: Sonepar Suomi Oy:n hallitus

Liitannaiset politiilkat:  Sonepar Code of Conduct

Tausta ja ohjeistuksen soveltamisala

Tama Whistleblowing-ohjeistus on hyvaksytty Sonepar Suomi Oy:n hallituksessa ja sitd sovelletaan
koko Sonepar Suomi Oy:ssa (jatkossa "yhtio” tai " Sonepar”). Sonepar Suomi Oy kuuluu kansainvaliseen
Sonepar-konserniin.

Sonepar-konsernin ilmoituskanava tarjoaa koko Sonepar-konsernin ja siten myds Sonepar Suomi Oy:n
tyontekijoille, likekumppaneille ja muille sidosryhmille mahdollisuuden ilmoittaa luottamuksellisesti
yhtion toiminnassa havaitsemistaan vaarinkaytoksista ja toiminnasta, joka rikkoo Sonepar Code of
Conductia tai lakia, mm. Euroopan unionin ja kansallisen oikeuden rikkomisesta ilmoittavien
henkildiden suojelusta annetun lain (1171/2022) (jaliempéana "ilmoittajansuojelulain”) luettelemilla
lainsaadannon aloilla. Iimoituskanava on tarkea tyodkalu riskien vahentamiseksi ja luottamuksen
yllapitamiseksi, koska se auttaa yhtiota havaitsemaan mahdolliset vaarinkaytokset ja reagoimaan niihin
varhaisessa vaiheessa.

Téassa ohjeistuksessa esitetaan lain ja Sonepar Code of Conductin epailtyjen rikkomusten ilmoittamista
ja ilmoittajan suojaa koskevat periaatteet.

Ketka voivat tehda ilmoituksen

llImoituksen voivat tehdad kaikki Soneparin tyontekijat, muut sidosryhmien edustajat ja
yhteistyokumppaneiden edustajat, joilla on joko voimassa olevan tai paattyneen tyo-, toimi-, tehtava- tai
sopimussuhteen taikka muun vastaavan suhteen vuoksi yhteys yhtion toimintaan ja jotka tyonsa,
toimensa tai tehtavansa yhteydessa ovat saaneen rikkomista koskevia tietoja yhtidsta.

limoituksen voi tehdd myds henkilo, joka on saanut rikkomista koskevia tietoja tyota, toimea tai
tehtavaa edeltéaneiden neuvottelujen aikana.

Minka&laisista asioista voidaan tehda ilmoitus?

Soneparin ilmoituskanavassa voidaan ilmoittaa yhtion toiminnassa havaituista epaillyista
vaarinkaytoksista tai rikkomuksista, jotka koskevat lakien tai Sonepar Code of Conductin vastaista
menettelya.

Jos yhtion tyontekijalla on omaan tydsuhteeseensa liittyvid huolenaiheita, pyydamme, ettd tyontekija
keskustelee asiasta suoraan esihenkilonsa tai HR:n edustajan kanssa. Tyosuhteeseen liittyvia asioita
ei tule ilmoittaa eika kasitella timan ilmoituskanavan mukaisessa menettelyssa.
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Yleisté palautetta (esim. asiakaspalautetta) yhtion toiminnasta voi jattaa yhtion verkkosivuilla olevan
yhteydenottolomakkeen tai yhteystietojen kautta.

Miten tehdaan ilmoitus

Jos henkil6 havaitsee tai perustellusti epailee lakien tai yhtion Code of Conductin maaraysten vastaista
toimintaa yhtiossa, rohkaisemme hanta viipymatta ilmoittamaan asiasta Soneparin ilmoituskanavaan
www.sonepar.com/alert.

limoittaminen sisdisen ilmoituskanavan kautta on luottamuksellista ja ilmoittaja voi halutessaan pysya
anonyymina. lImoittajan henkilollisyys seka ilmoituksen kohteena olevien henkil6llisyys ja ilmoitukseen
liittyvat asiakirjat sailytetddn ehdottoman luottamuksellisina, ellei Soneparilla ole lain mukaista
velvollisuutta ilmoittaa tietoja tai osaa niista viranomaiselle.

limoituksen tekijan ei tarvitse esittdd varmoja todisteita epdilystensa tueksi, mutta hanen tulee olla
vakuuttunut niiden todenperaisyydesta ja toimia vilpittdmassa mielessa. Vilpittomalla mielelld
tarkoitetaan sita, ettd ilmoittajalla on perusteltu syy uskoa rikkomista koskevan tiedon
paikkansapitavyyteen ilmoittamishetkella. Syytoksia ei saa esittaa vahingoittamistarkoituksessa tai
jos tietaa ne perattomiksi.

IImoitukseen ei tulisi tarpeettomasti sisallyttaa henkil6ita koskevia arkaluonteisia tietoja, elleivat ne ole
valttamattomia huolenaiheen kuvailemisen kannalta.

lImoitusten kasittely ja tutkinta

Soneparin ilmoituskanavan kautta jatettyjen ilmoitusten kasittelysta ja jatkotoimista Sonepar Suomi
Oy:ssd vastaa yhtion Talousjohtaja ja Henkilostojohtaja (jaljempana “ilmoitusten tutkintatiimi”).
IImoituksen kasittelyyn ja tutkimiseen ei kuitenkaan koskaan osallistu henkild, jota ilmoitus koskee tai
jolla on yhteyksia epailtyyn rikkomukseen.

IImoituskanavan teknisen alustan tarjoaa ulkopuolinen palveluntarjoaja EQS Group AG.
IImoituskanavassa tapahtuva viestinta on salattua.

lImoituksen késittelijat toimittavat vastaanottokuittauksen ilmoittajalle seitseman (7) paivan kuluessa
ilmoituksen vastaanottamisesta ja ryhtyvat tarpeellisiin jatkotoimiin.

Kasittelijat voivat ilmoituskanavan kautta esittaa jatkokysymyksia ilmoituksen tekijalle. llmoituksen
lahettanyt henkilo pysyy halutessaan nimettomana myos jatkokeskustelussa ilmoituksen kasittelijoiden
kanssa.

Kasittelijat voivat hylata ilmoituksen, jos on ilmeist3, etta ilmoitus ei koske taman Whistleblowing-
ohjeistuksen mukaista tilannetta, ilmoitusta ei ole tehty vilpittdmassad mielessa tai se on tehty
vahingoittamistarkoituksessa, saatavilla ei ole riittdvasti tietoa, jotta tutkinta olisi mahdollista
kaynnistaa, annettujen tietojen todenperaisyytta ei pystyta luotettavasti selvittdmaan tai ilmoituksessa
esitetty asia on jo ratkaistu.

Tutkimusprosessin aikana kasittelijat voivat tarvittaessa pyytaa tietoja ja asiantuntemusta myos
ilmoitusten tutkintatiimin ulkopuolisilta henkil6ilta, jolloin luottamuksellisuus koskee myds heita.

lImoittajalle kerrotaan kolmen (3) kuukauden kuluessa vastaanottoilmoituksen toimittamisesta, mita
toimenpiteitad ilmoituksen perusteella toteutetaan. Asianmukaiset korjaavat toimenpiteet, sikali kuin ne
ovat tarpeen, perustuvat aina perusteellisen tutkinnan tuloksiin.

Kaikilla tyontekijoilla on velvollisuus tehda yhteistyota sisaisissa tutkimuksissa ja antaa kysyttdessa

luottamuksellisena kaikki tutkimuksissa saamansa tieto, mukaan lukien ilmoittajan seka
rikkomuksesta epaillyn henkilon henkildllisyys.
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Myo6s ilmoittajaa ilmoittamismenettelyssa avustaneen henkilon on pidettdava salassa avustamisen
yhteydessa saamansa ilmoitusta ja ilmoittajaa koskevat tiedot.

Seuraamukset tahallisesta perattomasta ilmoituksesta

limoituksen tekijan on toimittava vilpittomin mielin. Vilpittomalla mielelld tarkoitetaan sitd, etta
ilmoittajalla on perusteltu syy uskoa rikkomista koskevan tiedon paikkansapitavyyteen.

Jos ilmoittaja kayttaa ilmoitusmenettelya vaarin esittamalla tietoisesti perattomia tai pahantahtoisia
vaitteitd, han syyllistyy vakavaan rikkomukseen, mika voi johtaa tyéoikeudellisiin kurinpitotoimiin, jopa
tyosuhteen paattamiseen, seka yksityisoikeudellisiin ja rikosoikeudellisiin seuraamuksiin:

Tahallisesti vaaria tietoja ilmoittaneen tai julkistaneen ilmoittajan on korvattava ilmoituksen kohteelle
siten aiheuttamansa vahinko ilmoittajansuojelulain mukaisesti. Lisaksi henkild, joka tahallaan ilmoittaa
tai julkistaa vaaria tietoja, on tuomittava, jollei teosta muualla laissa sdddeta ankarampaa rangaistusta,
ilmoittajansuojelulain rikkomisesta sakkoon.

Vastatoimien kielto ja ilmoittajansuojelulain mukaisen erityisen ilmoittajan suojan
edellytykset

7.1. Vastatoimien kielto

Sonepar on sitoutunut tiukkaan vastatoimet kieltavaan politiikkaan.

Sonepar ei suvaitse vastatoimia niita henkiloitd kohtaan, jotka tyonsa, toimensa tai tehtavansa
yhteydessa ovat saaneen rikkomista koskevia tietoja yhtion toiminnassa, ja vilpittomin aikein
ilmoittavat epaillyista rikkomuksista tai osallistuvat rikkomista koskevan asian tutkimuksiin.

Kielletyksi vastatoimeksi katsotaan sellainen suora tai valillinen teko tai laiminlydnti, jonka syyna on
ilmoittaminen ja joka aiheuttaa tai voi aiheuttaa ilmoittavalle henkildlle haittaa.

Kiellettya on myds estaa tai yrittaa estaa ilmoittajaa ilmoittamasta epailtya rikkomista koskevaa tietoa.
7.2.llmoittajansuojelulain mukaisen ilmoittajan suojan edellytykset

limoittajansuojelulaissa on saadetty erityinen ilmoittajan suoja, jonka saamisen yleisena edellytyksena
on, etta:
a) ilmoittajalla on perusteltu syy uskoa rikkomista koskevan tiedon paikkansapitavyyteen
ilmoittamishetkell3, ja

b) téllainen tieto kuuluu ilmoittajansuojelulain soveltamisalaan (joka on madéritelty tdman
ohjeistuksen kohdassa 8), seka

c) ilmoitus organisaation toiminnassa havaitusta rikkomisesta tehddan ensisijaisesti kyseisen
organisaation sisaiseen ilmoituskanavaan, jollei ilmoittamisesta suoraan toimivaltaisen
viranomaisen ilmoituskanavaan ole erikseen muualla lainsdaadannossa saadetty.

Edellytysten tayttyessd Kkiellettyjen vastatoimien kohteeksi joutuneella henkildlla voi olla
ilmoittajansuojelulain mukaisesti oikeus saada vastatoimen aiheuttamasta loukkauksesta hyvitysta
ja/tai vahingonkorvausta vastatoimen aiheuttamasta taloudellisesta vahingosta siltd, joka on
ilmoittajansuojelulain vastaisesti kohdistanut hdaneen vastatoimia.

limoittajansuojelulain mukaista erityistd ilmoittajan suojaa saavat myds, edellytysten tayttyesss,
suojattavaa ilmoittajaa ilmoittamismenettelyssa avustaneet henkilot sekd henkilot, joiden
ilmoittaminen on tahallisesti estetty tai yritetty estaa.

3(5)

Sonepar Suomi Oy | Ritakuja 2 | PL 88 | 01741 Vantaa | +358 10 28311 | www.sonepar.fi | Y-tunnus 0213785-2


http://www.sonepar.fi/

< sonepar

Tassa kohdassa 7.2 kuvattua ilmoittajansuojelulain mukaista erityista ilmoittajan suojaa ei saada
kuitenkaan ilmoitettaessa vain Soneparin Code of Conductin vastaisesta rikkomuksesta, vaan
ainoastaan jos edellda luetellut ilmoittajansuojelulain edellytykset tayttyvat ja ilmoitus koskee
ilmoittajansuojelulain soveltamisalaan kuuluvan lain rikkomisepailya.

Toissijainen (ulkoinen) ilmoituskanava

Soneparin toiminnassa havaituista vaarinkaytoksista tai epaillyista rikkomuksista tulee ensisijaisesti
tehda ilmoitus yhtion sisdiseen ilmoituskanavaan.

limoituksen voi kuitenkin tehda myds viranomaisten keskitettyyn ulkoiseen ilmoituskanavaan, mikali
kaikki alla luetellut edellytykset tayttyvat.

limoituksen voi tehda keskitettyyn ulkoiseen ilmoituskanavaan, mikali ilmoitus koskee
ilmoittajansuojelulaissa tarkoitettua oikeudenalaa (jotka lueteltu alla) ja ilmoitus koskee epailtya
vaarinkdytosta tai tekoa tai laiminlyontid, joka on sadadetty rangaistavaksi tai josta voi seurata
hallinnollinen seuraamus tai joka voi vakavasti vaarantaa lainsdddannon yleisen edun mukaisten
tavoitteiden toteutumisen.

IImoittajansuojelulain mukaisia oikeudenaloja ovat:

e julkiset hankinnat lukuun ottamatta puolustus- ja turvallisuushankintoja;
finanssipalvelut, -tuotteet ja -markkinat seka

rahanpesun ja terrorismin rahoituksen ehkaiseminen

tuoteturvallisuus ja vaatimustenmukaisuus

liikenneturvallisuus

ympadristonsuojelu

sateily- ja ydinturvallisuus

elintarvikkeiden ja rehujen turvallisuus seka eldinten terveys ja hyvinvointi
EU:n toiminnasta annetun sopimuksen 168 artiklan tarkoittama kansanterveys
e kuluttajansuoja

o yksityisyyden ja henkilotietojen suoja seka verkko- ja tietojarjestelmien turvallisuus
e kilpailuoikeus

e EU:n varainhoito, valtiontuet ja avustukset

e tullilainsaadanto

e verolainsaadanto

Edellytyksena ilmoittamiselle ulkoiseen ilmoituskanavaan on lisdksi, ettd a) ilmoituksen tekija on ensin
ilmoittanut rikkomisesta yhtion sisdiseen ilmoituskanavaan, mutta hanella on perusteltu syy uskoa, ettei
sisdisen ilmoituksen perusteella ole ryhdytty tarpeellisiin toimenpiteisiin ilmoituksen paikkansa
pitdvyyden selvittamiseksi ja tarvittaessa rikkomiseen puuttumiseksi lain edellyttaméssa 3 kuukauden
madrdajassa tai b) ilmoittajalla on perusteltu syy uskoa, etta rikkomiseen ei voida puuttua tehokkaasti
sisdisen ilmoituksen perusteella tai ettd han on vaarassa joutua vastatoimien kohteeksi.

Oikeuskanslerinvirasto toimii ilmoittajansuojelulain mukaisena keskitettyna ulkoisena ilmoitus-
kanavana, jollei ilmoittamisesta suoraan toimivaltaisen viranomaisen ilmoituskanavaan ole erikseen
saddetty. Oikeuskanslerinvirastolla on verkkosivuillaan sdahkdinen lomake ilmoittamista varten seka
ohjeistus ilmoittajille keskitettyyn ilmoituskanavaan ilmoittamisesta. Lisdksi oikeuskanslerinvirastolla
on erillinen s&ahkodpostiosoite ilmoittajansuojelu@gov.fi ja puhelinnumero ilmoittamista varten.
limoituksen voi tehda keskitettyyn kanavaan myos suullisesti. Oikeuskanslerinvirasto on nimennyt
omasta henkilostostaan ne, jotka kasittelevat ilmoituksia.

Lisatietoja ilmoittamisesta oikeuskanslerinviraston keskitettyyn ulkoiseen ilmoituskanavaan
ilmoittajan suojelun yleisiin edellytyksiin 16ytyy oikeuskanslerinviraston sivustolta:
https://oikeuskansleri.fi/ilmoittajansuojelu.
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9. Tietosuoja

limoituskanavassa kasitelladn henkilotietoja ilmoituksen kohteena olevasta sekd muista asiaan
liittyvista henkiloista, kuten todistajista, seka ilmoittajasta, mikali ilmoittaja on tehnyt ilmoituksen
omalla nimellaan. Sonepar kasittelee henkiltietoja tietosuojaa koskevan lainsdddannén mukaisesti.
Sovellettavaa lainsdadantoa ovat mm. ilmoittajansuojelulaki, tietosuoja-asetus (Euroopan parlamentin
ja neuvoston asetus (EU) 2016/679) ja laki yksityisyyden suojasta tyoelaméassa (759/2004).

Henkilotietojen kasittely perustuu lakisaateiseen velvoitteeseen ja Soneparin oikeutettuun etuun.
Tietoja kaytetdadan mm. vadrinkdytosten seuraamiseen ja selvittdmiseen seka tarvittaessa
oikeusvaateen laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolustamiseksi.

lImoituskanavan puitteissa tapahtuvasta henkilotietojen kasittelystd on laadittu erillinen
tietosuojaseloste, joka on saatavilla ilmoituskanavan yhteydessa. Tietosuojaselosteelta I6ytyy
tarkemmat tiedot mm. kerattavista henkilotiedoista, séilytysajoista ja rekisterdidyn oikeuksista.

LITTEET:

lImoittajansuojelulaki: Laki Euroopan unionin ja kansallisen oikeuden rikkomisesta ilmoittavien
henkildiden suojelusta (1171/2022)

Soneparin Whistleblowing-ilmoituskanavaa koskeva tietosuojaseloste
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